s/ REGULAMIN

Regulamin loterii promocyjnej pod nazwa
,Loteria Visa i eService”

§ 1 Nazwa Loterii
Niniejszy regulamin okresla warunki, na jakich odbywa si¢ loteria promocyjna pod

nazwa ,,Loteria Visa i eService”, dalej ,,Loteria”.

§ 2 Nazwa podmiotu urzadzajacego Loteri¢
Organizatorem Loterii jest Unique One sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-737)
przy ul. Niedzwiedziej 2a, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000061512,
posiadajaca kapital zaktadowy 100.000,00 ztotych, NIP 521-31-04-542, dalej

,,Organizator”.

§ 3 Wskazanie organu wydajgcego zezwolenie
Loteria prowadzona jest na podstawie Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227), zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Warszawie oraz zgodnie z postanowieniami niniejszego

regulaminu, dalej ,,Regulamin”.

§ 4 Okreslenie os6b, ktore moga bra¢ udzial w Loterii

1. Udziat w Loterii moga bra¢ mali lub $redni przedsiebiorcy w rozumieniu art. 43[1]
Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360), ktérzy posiadajg zawartg z eService
Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Warszawie umowe na
$wiadczenie ustug ptatniczych na maksymalnie trzech terminalach POS lub na
bramke ptatnicza e-commerce oraz speilniag warunki okreslone w § 8 Regulaminu
(dalej: "Uczestnicy").

2. W Loterii nie moga brac¢ udziatu:

a. pracownicy i cztonkowie rodziny pracownikéw Organizatora;
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b. pracownicy i czlonkowie rodziny pracownikéw Visa Europe Management
Services Limited (spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig) Oddziat w
Polsce;

C. pracownicy i cztonkowie rodziny pracownikéw Centrum Elektronicznych
Uslug Platniczych eService Spodtka z ograniczong odpowiedzialno$cia z
siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Olbrachta 94, kod pocztowy 01-102
Warszawa (dalej: ,.eService”), spelniajgcy wymaganie opisane w ust. 1
powyzej.

. Przez cztonkéw rodziny rozumie si¢: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkow,

matzonkoéw 1 zstgpnych rodzenstwa, wstepnych i rodzenstwo matzonkéw oraz osoby

pozostajace w stosunku przysposobienia.

. Uczestnik moze zglosi¢ wylacznie swoj wlasny udziat w Loterii, m.in. nie moze by¢

pelnomocnikiem innego Uczestnika, podczas dokonywania zgloszenia do udziatu w

Loterii.

§ 5 Sposéb zapewnienia prawidlowosci urzadzania Loterii

. Nadzér nad prawidlowoscia urzadzania 1 przeprowadzania Loterii sprawuje
wewnetrzna komisja nadzoru, powotana przez Organizatora i dzialajgca na podstawie
wydanego przez Organizatora regulaminu komisji nadzoru (dalej ,,Komisja”). W
sktad Komisji wchodza osoby, ktére posiadaja zaswiadczenia o odbyciu szkolenia z
zakresu przepisOw o grach hazardowych i regulaminéw urzadzanych gier w zakresie
niezbednym do wykonywania czynno$ci zwigzanych z nadzorowaniem i
prowadzeniem Loterii zgodnie z art.24 Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227).

. Wszelkie watpliwosci dotyczace Loterii, w szczegolnosci zasad, przebiegu Loterii

czy postanowien Regulaminu rozstrzygane sg przez Komisje.

§ 6 Zasady prowadzenia Loterii
. Uczestnik powinien zapozna¢ si¢ z treScig Regulaminu przed przystgpieniem do
Loterii. Przystgpujac do Loterii, Uczestnik potwierdza zapoznanie si¢ z Regulaminem

i akceptuje jego tresc.



s/ REGULAMIN

Udziat w Loterii jest dobrowolny.

. Podanie danych zwigzanych z udzialem w Loterii, w tym danych osobowych, jest
konieczne w razie checi udziatu w Loterii.

. Uczestnik zobowigzuje si¢ przestrzega¢ zasad opisanych w Regulaminie, a w
przypadku stwierdzenia przez Komisj¢ naruszenia zasad udziatu w Loterii badz
dziatan nieuczciwych, Komisja ma prawo wykluczy¢ takiego Uczestnika z Loterii.

. Uczestnik przyst¢puje do Loterii poprzez przestanie zgloszenia w sposob opisany

w § 8 Regulaminu.

§ 7 Obszar, na ktorym jest urzadzana Loteria,
czas trwania Loterii

Loteria urzadzana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i ma charakter
ogo6lnopolski.
Loteria trwa od 1 lutego 2024 r. do 19 lipca 2024 r. (czas trwania Loterii wraz z
postgpowaniem reklamacyjnym).
. Okres przyjmowania zgtoszen do Loterii i dokonywania transakcji honorowanych w
Loterii rozpoczyna si¢ od godz. 10:00 1 lutego 2024 r. i trwa do 30 kwietnia 2024 r.
do godziny 23:59:59 (dalej ,,Okres Promocyjny™).

§ 8 Zasady organizacji Loterii

. Aby wzia¢ udziat w Loterii, Uczestnik w trakcie Okresu Promocyjnego musi spetnic
Iacznie nastepujace warunki:

a) Mie¢ zawartg z eService umowe na §wiadczenie ustug ptatniczych;

b) Dokona¢ prawidlowego zgloszenia swojego udziatu w Loterii, na stronie

internetowej wwuw.loteriavisaeservice.pl (dalej: ,,Strona internetowa”), poprzez
wypetienie dostgpnego formularza zgloszeniowego. Zawierajac w nim
nastepujace dane:

I. Numer telefonu;

ii. Adres e-mail;

iil. Powtorz adres e-mail;

iv. NIP Uczestnika;


http://www.loteriavisaeservice.pl/
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oraz

V. Ztozenia os$wiadczenia, ze jest si¢ osoba uprawniong do skladania
oswiadczen w imieniu przedsi¢ebiorcy;

Vi, Ztozeniu o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ i akceptacji Regulaminu;

vii.  Kliknigcie przycisku ,,Zarejestruj si¢” (dalej ,,Zgloszenie”).

c) Przyja¢ za pomoca terminali POS lub bramki e-commerce obstugiwanych przez
eService przynajmniej jedng transakcje o warto$ci minimum 0,01 zi wykonang
kartg Visa nie pdzniej niz w dniu 30 kwietnia 2024 roku.

. Po wystaniu Zgloszenia Uczestnik otrzymuje informacj¢ o prawidlowej rejestracji w

Loterii wy$wietlong na Stronie Internetowej, a takze informacja o rejestracji w Loterii

jest przesytana w formie wiadomosci e-mail na adres wskazany w formularzu

Zgloszenia.

. Po dokonaniu Zgloszenia, z tytutu kazdej przyjetej transakcji honorowanej w Loterii

przyznany zostanie jeden los w Loterii, tj. kazda transakcja przyjeta kartg Visa zgodnie

z § 8 ust. 1 lit. c to jeden los w Loterii (dalej ,,L0s”). Uczestnik moze zdoby¢ wiele

losow w Loterii.

. Zgloszenia nieprawidlowe sa niewazne 1 nie uprawniaja do udzialu w Loterii.

Za nieprawidlowe uwazane sg w szczegoOlnosci Zgloszenia, ktére nie zawierajg

wszystkich danych, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej lub przedmiotowe

dane/o$wiadczenia sg nieprawdziwe / fatszywe / bledne.

. Jezeli Komisja stwierdzi, ze Zgloszenia dokonywane sg przy uzyciu oprogramowania,

ktorego celem jest m.in.: automatyczne dokonywanie Zgloszen, omijanie

zabezpieczen informatycznych badZz zmienianie danych identyfikacyjnych w celu
ominigcia ograniczen okreslonych w Regulaminie Loterii, Komisja moze je
wykluczy¢ z Loterii. Komisja ma réwniez prawo wykluczy¢ Uczestnika stosujacego

ww. metody z Loterii. Komisja zastrzega sobie rowniez prawo do wykluczenia z

Loterii tych Uczestnikow, w stosunku, do ktérych stwierdzi, Ze naruszyli oni

postanowienia Regulaminu Loterii, badz wptywaja na przebieg Loterii w inny niz

wyzej okreslony, nieuprawniony sposob. Powyzsze odnosi si¢ rowniez do platnosci,
ktore naruszajg postanowienia Regulaminu badz postanowienia regulaminow ptatnosci

kartami Visa lub zapisy umowy na $wiadczenie ustug ptatniczych zawartej z eService.

4
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Losy przyznane w Okresie Promocyjnym biorg udziat w losowaniu nagrody gtéwne;.
Dany Uczestnik moze wygra¢ w Loterii maksymalnie 1 (stownie: jedng) nagrode
gtéwna.

. Dany Uczestnik moze dokona¢ tylko jednego Zgtoszenia w Loterii. Od tego momentu
z tytulu kazdej przyjetej transakcji honorowanej w Loterii przyznany zostanie jeden
los w Loterii.

. Za jednego Uczestnika na potrzeby Loterii poczytuje si¢ tego samego przedsigbiorce,

ktéry postuguje si¢ danym numerem NIP.

§ 9 Wartos¢ puli Nagrod

. Catkowita warto$¢ puli nagréd przewidzianych przez Organizatora w Loterii wynosi:
350 000,00 zt (stownie: trzysta pigédziesiat tysigcy ztotych i 00/100) brutto. Liczba
Nagrod jest ograniczona i wynosi 7 (stownie: siedem) sztuk.

. Nagrodami w Loterii s3: Nagroda Gtowna w postaci pakietu olimpijskiego Paryz 2024
dla 2 os6b (1 nocleg w hotelu 3-gwiazdkowym, udzial w jednym wydarzeniu
sportowym, Paris Metro Card na dojazd na wydarzenie i powrot do hotelu Kkarta
przedptacona na drobne wydatki o wartosci 100 dolaréw, transfer z/na lotnisko w
Paryzu, $niadanie i przekaski w hotelu) o wartosci 45 000,00 zt (stownie: czterdziesci
pie¢ tysiecy i 00/100) wraz z dodatkowa kwotg w wysokosci 5 000,00 zt. Organizator
przewidziat 7 Nagrod Gtownych w Loterii.

. Zwycigzca nie ma prawa przenie$¢ prawa do uzyskania Nagrody na osoby trzecie ani
zadac jej ekwiwalentu pienieznego lub ekwiwalentu w postaci innej Nagrody.

. Zwycigzca do dnia 14 czerwca 2024 r. zobowigzany jest wskaza¢ Organizatorowi
dane uczestnikow wyjazdu. Informacje w jakiej formie i gdzie nalezy przekazac¢ te
informacje zostang przekazane w rozmowie telefonicznej, o ktorej mowa w §11 ust.
2.

. Nagrody otrzymane w Loterii s3 wydawane zgodnie z obowigzujagcym prawem
podatkowym. W przypadku podmiotéw podlegajacych pod Ustawe z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od o0séb fizycznych (Dz.U. 2022 r., poz. 2647),
Organizator jako ptatnik potragca dodatkowg kwotg na poczet ww. podatku i przekazuje

do wilasciwego urzedu skarb. W przypadku podmiotéw niepodlegajacych pod wyzej
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wymieniong ustawe zwyciezca zobowigzany jest poinformowaé o tym Organizatora
oraz rozliczy¢ podatek od nagrody zgodnie z obowigzujacymi go zasadami, wskazujac
dodatkowo w tresci oswiadczenia numer rachunku bankowego do dokonania przelewu

dodatkowej kwoty (Zatgcznik nr 1 do Regulaminu).

§10 Miejsce i termin losowan nagrod
. Losowania Nagrod Gtownych odbywajg sie w siedzibie Organizatora, przy uzyciu
urzadzenia losujacego posiadajacego pozytywna opini¢ techniczng jednostki badajace;j

w nastgpujacych terminach:

Okres przyznania losu Data losowania Losowane nagrody
Miesigc 1 Nagroda Gléwna — pakiet
11.03.2024 o
1-29.02.2024 olimpijski - 2 szt.
Miesiac I1 Nagroda Gléwna — pakiet
10.04.2024 o
1-31.03.2024 olimpijski - 2 szt.
Miesiac II1 Nagroda Gléwna — pakiet
14.05.2024 o
1-30.04.2024 olimpijski - 3 szt.

. Uczestnicy, ktorych Losy zostang wylosowane podczas losowan Nagrod okreslani sg
jako: ,,Laureaci”.

. W trakcie losowania, po wylosowaniu zwycieskich Losow losowanych jest 2
(stownie: dwoch) Laureatow rezerwowych do kazdej Nagrody, oznaczani sa oni
zgodnie z kolejnoscig ich wylosowania — jako pierwszy Laureat rezerwowy oraz drugi
Laureat rezerwowy.

Prawo do Nagrody przyznawane jest pierwszemu Laureatowi rezerwowemu w
przypadku, gdy Laureat Nagrody nie spetnia warunkow okreslonych w Regulaminie i
tym samym utraci prawo do Nagrody. Jesli pierwszy Laureat rezerwowy rowniez nie
spetnia warunkow okreslonych w Regulaminie 1 tym samym traci prawo do Nagrody

prawo do Nagrody przyznawane jest drugiemu Laureatowi rezerwowemu. Jesli zaden
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Laureat/ Laureat rezerwowy nie spelni wymagan opisanych w Regulaminie badz z
innych przyczyn utraci prawo do Nagrody, pozostaje ona do dyspozycji Organizatora.

. W przypadku nieprzyznania Nagrody w danym okresie Loterii (zgodnie z podziatem
wskazanym w ust.1) Nagroda przechodzi do kolejnego okresu i jest losowana jako
dodatkowa Nagroda dla tego okresu po losowaniu Nagrod przewidzianych dla tego

okresu (oznacza, ze losowana jest z Losow przyznanych dla tego okresu).

§ 11 Miejsce i termin oglaszania wynikow oraz warunki,

miejsce i termin wydawania wygranych
. Uczestnicy, ktérych Zgloszenia zostang wylosowane podczas losowania Nagrod
Gtownych informowani sa przez Organizatora na numer wskazany w Zgloszeniu o
wyniku losowania w dniu losowania badz w dniu nastgpujagcym po losowaniu.
Organizator podejmuje co lacznie najmniej 3 (stownie: trzy) proby kontaktu z
Laureatem, tzn. wykonuje potaczenia telefoniczne na wskazany przez Laureata numer
telefonu. Organizator moze rowniez wysta¢ wiadomos¢ SMS z informacja o zamiarze
kontaktu telefonicznego.
. W toku rozmowy, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, Laureaci informowani sg przez
Organizatora o koniecznosci przestania:

a) W pierwszej kolejnosci skanu lub zdjecia wypetnionego o$wiadczenia
zawierajacego pelne dane rejestrowe Uczestnika (przedsigbiorcy) - nazwe
firmy, adres, NIP, adres e-mail, na ktory ma zosta¢ wydana nagroda, oraz
oswiadczenia potwierdzajacego przyjecie nagrody 1 ztozenie zobowigzania do
rozliczenia podatku od nagrody zgodnie z obowigzujagcymi przedsigbiorce
zasadami podatkowymi, uwzgledniajac postanowienia §9 ust. 4 (zgodnie z
tre$cig Zalgcznika nr 1 do Regulaminu). Dokument ten musi by¢ podpisany
przez osobe uprawniong do sktadania o$wiadczen w imieniu przedsigbiorcy.
Dokument nalezy przesta¢ w ciggu 2 dni roboczych od uzyskania informacji o
wylosowaniu Losu na adres: loteriavisaeservice@uniqueone.pl.

b) Nast¢pnie do wystania oryginalu dokumentu opisanego w ust. 2 lit a) na adres
Organizatora: (Unique One sp. z 0.0., Niedzwiedzia 2a, 03-737 Warszawa).

Dokument ten musi by¢ podpisany przez osobe uprawniong do skladania
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o$wiadczen w imieniu przedsiebiorcy. Dokument nalezy przesta¢ w ciagu 5
dni roboczych od uzyskania informacji o wylosowaniu Losu (przez co
rozumie si¢ date nadania w placowce pocztowej/kurierskiej). Dokument ten
musi wplyng¢ do Organizatora w nieprzekraczalnym terminie 10 dni
roboczych od uzyskania informacji o wylosowaniu Losu.
W trakcie rozmowy przekazywane sa szczegdly dotyczace termindéw realizacji
Nagrody Glownej oraz zasad jej realizacji wraz informacja o nieprzekraczalnym
terminie do przekazania danych uczestnikow wyjazdu (tj. 14 czerwca 2024 r.).

3. Nawigzanie kontaktu z Laureatem w sposob opisany w powyzszych ustepach,
pozytywne przejscie procedury weryfikacji spelnienia warunkow przystgpienia do
Loterii, o ktorych mowa w § 8 jest warunkiem otrzymania prawa do Nagrody przez
Laureata, okreslanego dalej jako ,,Zwyciezca”.

4. W przypadku nieudanej probie kontaktu telefonicznego z Laureatem z przyczyn
lezacych po stronie Laureata, przez co Organizator rozumie m.in. nicudane proby
polaczenia z powodu: nie odbierania potgczenia przez co najmniej 5 (stownie: pigciu)
sygnatow (Organizator podejmuje lacznie 3 proby polaczenia w ciagu 2 dni
roboczych), wlaczenia si¢ poczty glosowej, braku mozliwosci potaczenia z
uzytkownikiem telefonu (np. przebywanie poza zasiggiem, wylaczony aparat
telefoniczny, nieznany numer, podanie biednego, niepelnego numeru) odmowy
przeprowadzenia rozmowy badZz braku mozliwosci rozmowy z Laureatem
pod numerem wskazanym w Zgtoszeniu z innych przyczyn niezaleznych od
Organizatora, skutkuje utratg prawa do Nagrody Glowne;j.

5. Postanowienia ustepow powyzszych stosuje sie odpowiednio do pierwszego Laureata
rezerwowego i drugiego Laureata rezerwowego. Z tym zastrzezeniem, ze w przypadku
losowan z I i IT miesigca kontakt z pierwszym Laureatem rezerwowym jest nawigzywany
nastepnego dnia roboczego, po utracie prawa do nagrody przez Laureata. Kontakt z drugim
Laureatem rezerwowym podejmowany nastgpnego dnia roboczego po utracie prawa do
Nagrody przez pierwszego Laureata rezerwowego. W przypadku Laureatoéw losowanych w
IIT miesigcu poinformowanie i weryfikacja odbywa sie jednoczes$nie dla Laureata, pierwszego
Laureata rezerwowego oraz drugiego Laureata rezerwowego. Prawo do Nagrody przyznawane

jest zgodnie z zasadami opisanymi w §10 ust.4. Jesli Nagroda nie zostanie przyznana
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Laureatowi rezerwowemu, ktory przestal wymagane o§wiadczenie, jest ono niszczone
przez komisj¢ odpowiedzialng za procesy przetwarzania danych u Organizatora.

. Jednocze$nie Organizator w celu wypehlienia obowigzkéw instytucji obowigzanej,
wynikajacych z ustawy z 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy
oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. 2022 poz. 593), informuje w nieprzekraczalnym
terminie do 31 maja 2024 r., Zwycigzce Nagrody Glownej o obowigzku przestania
listem poleconym lub przesytkg kurierska do Organizatora w ciggu 5 dni roboczych,
na adres Unique One sp. z o.0. ul. Niedzwiedzia 2a, 02-737 Warszawa lub
wiadomoscia e-mail na adres: loteriavisaeservice@uniqueone.pl. kserokopii lub skanu
dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ Zwycigzcy (dowdd osobisty lub strona
paszportu zawierajacej dane osobowe), oraz kserokopii innego dokumentu
potwierdzajacego tozsamo$¢ Zwycigzcy, innego niz dokument ktorego numer zostat
wskazany w o$wiadczeniu powyzej np. prawo jazdy, legitymacja ze zdjeciem albo
strona paszportu zawierajagca wymagane przepisami dane osobowe wraz z czytelnie
wypelionym i podpisanym Zalgcznikiem nr 2. Z tym zastrzezeniem, ze dokumenty te
muszg wplyng¢ do Organizatora w nieprzekraczalnym terminie 10 dni roboczych od
przedstawienia wezwania przez Organizatora. Przeslanie powyzej wskazanych kopii
dokumentow jest niezbedne w celu zweryfikowania tozsamosci Zwycigzcy w ramach
stosowania przez Organizatora srodkow bezpieczenstwa finansowego w sytuacji braku
fizycznej obecnosci podmiotu weryfikowanego. W przypadku, jezeli Zwycigzca nie
wyraza zgody na przestanie ww. kopii dokumentow, w celu odbioru nagrody musi
udac si¢ osobiscie do siedziby Organizatora do dnia 7 czerwca 2024 r. w godzinach 9-
17, posiadajac ze sobg aktualny dowdd potwierdzajacy tozsamos$¢ Zwycigzcy lub
osoby go reprezentujagcej lub pelnomocnika, w celu jego okazania Organizatorowi.
Termin spotkania Zwycigzca winien wczesnie] umowi¢ z Organizatorem. W sytuacji,
w ktorej Organizator jako instytucja obowigzana napotka na brak mozliwosci
zastosowania jednego ze Srodkéw bezpieczenstwa finansowego (weryfikacja
tozsamos$ci Laureata) — bedzie si¢ to wigza¢ z koniecznos$cig rozwigzania stosunkoéw
gospodarczych, nieprzeprowadzenia transakcji, czy tez z odmowg nawigzania
stosunkow gospodarczych z danym Laureatem i moze skutkowa¢ odebraniem prawa

do Nagrody.
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7. Nagrody niewydane w trybie opisanym powyzej pozostaja do dyspozycji
Organizatora.
8. Wyniki Loterii bedg dostepne po zakonczeniu procedury weryfikacji w siedzibie

Organizatora oraz na www.loteriavisaeservice.pl

9. Wszelkie watpliwosci zwigzane z procedurg weryfikacji i wydania rozstrzyga
Komisja.

10. Nagrody Gtéwne wydawane sg w formie vouchera wysytanego wiadomoscia
e-mail zawierajaca szczegoly dotyczace realizacji Nagrody Gtownej najpozniej do 21

czerwca 2024 r.

§ 12 Tryb i termin rozpatrywania reklamacji i zglaszania roszczen
1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane do dnia 5 lipca 2024 r., przy czym decyduje data
wplywu do Organizatora. Prawo do zlozenia reklamacji przystuguje tylko
Uczestnikom Loterii.
2. Reklamacja powinna by¢ dostarczona listem poleconym na adres spotki Unique One
sp. z 0.0. (Warszawa 02-737, ul. Niedzwiedzia 2A) z dopiskiem , Loteria Visa i
eService - reklamacja” lub wiadomoscia e-mail przestang na adres

loteriavisaeservice@unigueone.pl  (tytut wiadomosci: Loteria Visa i eService —

reklamacja) musi zawiera¢ dane osobowe w zakresie zgodnym z postanowieniami
rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie trybu zglaszania roszczen uczestnikow
gier hazardowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 20), tj.: imi¢ i nazwisko oraz adres
zamieszkania Uczestnika gry hazardowej, dat¢ 1 miejsce zdarzenia, ktorego dotyczy
roszczenie, rodzaj gry oraz tre$¢ zadania. W przypadku reklamacji zgloszonej za
pomocg wiadomosci e-mail nalezy poda¢ adres e-mail do komunikacji, jezeli jest inny
niz adres e-mail, z ktorego Uczestnik wystat wiadomosc¢ z reklamacja.

3. Uczestnik wnoszacy reklamacje jest powiadamiany o rozstrzygnieciu Komisji za
pomoca listu poleconego w przypadku reklamacji wniesionych droga listowng lub
wiadomosci e-mail w przypadku reklamacji wniesionych za posrednictwem
wiadomosci e-mail, przestanych zgodnie z ust. 2 powyzej, najpoézniej w terminie 10

(stownie: dziesieciu) dni roboczych od daty otrzymania reklamacji przez Organizatora.
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. Termin przedawnienia roszczen zwigzanych z udziatem w Loterii wynosi 6 (slownie:
sze$¢) miesiecy od dnia wymagalnosci.

. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia
reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wylacza ani nie ogranicza prawa

Uczestnika do dochodzenia swoich roszczen przed sadem powszechnym.

§ 13 Dane osobowe

. Dane osobowe Uczestnikoéw Loterii sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie

o ochronie danych), dalej ,,RODO”.

. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest:

a) Centrum Elektronicznych Uslug Platniczych eService Spotka z
ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana
Olbrachta 94, kod pocztowy 01-102 Warszawa, dalej ,,eService”. Dane
osobowe przetwarzane sg przez eService w celu zapewnienia mozliwosci
rejestracji w Loterii za posrednictwem formularza zgloszeniowego,
weryfikacji uprawnien Uczestnika do udziatu w Loterii, poinformowania
Uczestnika o wygranej w Loterii, informowania o trwajacej Loterii oraz
udostepnienia danych osobowych Uczestnikow Organizatorowi w zakresie
niezbednym do przeprowadzenia Loterii na podstawie Regulaminu.
Podstawa prawng przetwarzania, w tym udostgpnienia Organizatorowi,
danych osobowych jest w tym wypadku niezbedno$¢ do celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesoOw realizowanych przez
eService oraz Organizatora (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

b) Unique One sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Niedzwiedzia 2a,

02-737 Warszawa, e-mail: dane@uniqueone.pl. Administrator przetwarza

dane w celu przeprowadzenia Loterii, w tym weryfikacji i wylonienia
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Laureatow, zapewnienia kontaktu z Uczestnikiem. Podstawa prawng
przetwarzania danych osobowych jest w tym wypadku prawnie uzasadniony
interes Organizatora jako podmiotu zobligowanego do urzadzenia i

przeprowadzenia Loterii (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3. W odniesieniu do danych osobowych Uczestnikow przetwarzanych na potrzeby
postepowania reklamacyjnego 1 ochrony przed ewentualnymi roszczeniami
Uczestnikow — administratorem jest Organizator (Unique One sp. z 0.0., ul.
Niedzwiedzia 2a, (02-737) Warszawa, e-mail: dane@uniqueone.pl). Przetwarzanie
danych osobowych w tym celu ma miejsce na podstawie Rozporzadzenia Ministra
Finansow w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikow gier hazardowych (Dz.U.
z 2019 r. poz. 20).

4. W odniesieniu do danych osobowych Laureatow Loterii przetwarzanych w celu
weryfikacji i wydania nagrody — administratorem jest Organizator (Unique One sp. z
0.0., ul. Niedzwiedzia 2a, (02-737) Warszawa, e-mail: dane@uniqueone.pl). Podstawg
prawna przetwarzania danych osobowych jest w tym wypadku prawnie uzasadniony
interes Organizatora, jakim jest wykonanie swoich zobowigzan wynikajacych z
organizacji Loterii oraz posiadanie dowodu prawidtowego jej przeprowadzenia, w tym
ewidencjonowania tego procesu i wydania nagrody, w szczegdlnosci na potrzeby
kontroli. Ponadto, w zakresie danych przetwarzanych w celu wykonania obowigzkow
ustawowych natlozonych na Organizatora, wynikajacych z przepisoéw podatkowych i o
rachunkowosci, podstawg prawng przetwarzania jest niezb¢dnos$¢ do wykonania takich
obowigzkow.

5. W zakresie danych osobowych Zwycigzcow Loterii przetwarzanych w zakresie
realizacji zadania wydania imiennego zaswiadczenia o uzyskanej wygranej, o ktorym
mowa w art. 20 ust. 1 ww. ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(Dz. U. z 2023 r. poz. 227) jest — administratorem jest Organizator (Unique One sp. z
0.0., ul. Niedzwiedzia 2a, (02-737) Warszawa, e-mail: dane@uniqueone.pl. Podstawa
przetwarzania danych osobowych w tym zakresie sg wskazane w zdaniu poprzednim
przepisy Ustawy o grach hazardowych oraz w dalszym okresie przepisy prawa

uprawniajgce organy panstwowe do przeprowadzenia kontroli procesu organizacji
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Loterii (tj. obejmujacych kontrole podatkowg lub celno-skarbowa oraz natozone na
Organizatora powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa obowigzki w zakresie
przechowywania dokumentacji.

W zakresie danych osobowych ZwycigzcoOw Loterii przetwarzanych w celu realizacji
obowigzku wynikajacego z art. 20 ust. 5 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. 0 grach
hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227) — administratorem jest Organizator
(Unique One sp. z o.0., ul. Niedzwiedzia 2a, (02-737) Warszawa, e-mail:
dane@uniqueone.pl. Podstawa przetwarzania danych osobowych w tym zakresie s3
wskazane w zdaniu poprzednim przepisy Ustawy o grach hazardowych oraz w
dalszym okresie przepisy prawa uprawniajace organy panstwowe do przeprowadzenia
kontroli procesu organizacji Loterii (tj. obejmujacych kontrol¢ podatkowa lub celno-
skarbowa) oraz natozone na Organizatora powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa obowigzki w zakresie przechowywania dokumentacji.

. Wszelkie zadania, pytania i wnioski dotyczace danych osobowych przetwarzanych
przez eService (Centrum Elektronicznych Uslug Platniczych eService Spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba w Warszawie przy ul. Jana Olbrachta 94,
kod pocztowy 01-102 Warszawa), mozna kierowac¢ do eService poprzez adres e-mail

rodo@eservice.com.pl lub gdpr@eservice.com.pl lub pisemnie na adres siedziby

eService ul. Jana Olbrachta 94, kod pocztowy 01-102, Warszawa.
. Wszelkie zadania, pytania i wnioski dotyczace danych osobowych przetwarzanych
przez Organizatora (Unique One sp. z 0.0., ul. Niedzwiedzia 2a, 02-737 Warszawa),
mozna Kierowa¢ do Organizatora za pomoca nastepujacych danych kontaktowych:
adres e-mail: dane@uniqueone.pl lub listem na adres: Unique One sp. z o0.0., ul.
Niedzwiedzia 2a, 02-737 Warszawa.
Prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja odrebnie, wobec
kazdego z administratorow. Osobie, ktorej dane sg przetwarzane:
a) przystuguje prawo dostepu do podanych danych i otrzymania kopii danych;
b)przyshuguje rowniez prawo zadania ich poprawiania, sprostowania, w sytuacji
w ktorej sg nieprawidlowe. Z uwzglednieniem celow przetwarzania, osoba,
ktorej dane dotyczg, ma prawo zgdania uzupelnienia niekompletnych danych

osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego o§wiadczenia;
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C) przystuguje prawo do zadania usunigcia, jej danych osobowych (w
szczegblnosci gdy ich uzyskanie nastgpito na podstawie zgody). Prawo do
usuni¢cia danych osobowych nie ma zastosowania, w zakresie w jakim
przetwarzanie jest niezbedne: do wywigzania si¢ z prawnego obowigzku
cigzacego na Administratorze, przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa
panstwa cztonkowskiego, ktoremu podlega administrator, lub do wykonania
zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania
wladzy publicznej powierzonej administratorowi czy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen;

d)przystuguje prawo ograniczenia przetwarzania w ustawowo wymienionych
przypadkach tj. osoba, ktorej dane dotycza, kwestionuje prawidlowosé
danych osobowych; przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej
dane dotycza, sprzeciwia si¢ usuni¢ciu danych osobowych, zadajac w zamian
ograniczenia ich wykorzystywania; administrator nie potrzebuje juz danych
osobowych do celow przetwarzania, ale sa one potrzebne osobie, ktorej dane
dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; osoba, ktorej dane
dotycza, wniosta sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO wobec przetwarzania
— do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie
administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane
dotycza.

e) przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu w dowolnym momencie. — z
przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja — wobec przetwarzania
dotyczacych jej danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionym
interesie Administratora Danych;

f) przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

10. W przypadku, gdy dane osobowe Uczestnika przetwarzane sa na podstawie jego
zgody, przyshuguje mu prawo do jej wycofania. Przy czym odwotanie zgody nie
wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania przed jej wycofaniem.

11. Dane osobowe Laureatow zostang przekazane przez Organizatora do Centrum

Elektronicznych ~ Ustug  Platniczych  eService  Spdtka z  ograniczong
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odpowiedzialnoscig w celu poinformowania ich o wylosowaniu Zgloszenia, zebrania
o$wiadczen Laureata. Dane Zwyciezcow udostgpnione zostang podmiotowi
dostarczajagcemu skrzynke e-mail, ktéra odpowiada¢ bedzie za dostarczenie Nagrod.
Dostep do danych moga mie¢ rowniez firmy §wiadczace ustugi IT, ustugi prawne czy
ustugi ksiegowe. Podmiotom tym bedg przekazane wyltacznie dane, jakie sg niezbgdne
do realizacji wydania Nagrody badz poprawnego $wiadczenia przez nie ustugi dla
Administratora.

Dane osobowe Uczestnikow moga by¢ réwniez przekazywane badZ moga uzyskaé
do nich dostep podmioty, ktorym odpowiedni Administrator danych jest zobowigzany
poda¢ te dane, w szczegdlnosci organy administracji publicznej lub organy powotane
do kontroli przestrzegania i egzekwowania prawa.

Podanie danych osobowych przez Uczestnikow jest dobrowolne, ale niezbedne do
wzigcia udzialu w Loterii oraz (w odniesieniu do Laureatéw i Zwycigzcow) do
otrzymania nagrody lub (w przypadku Uczestnikow sktadajacych reklamacje)
rozpatrzenia reklamacji. Niepodanie danych osobowych skutkuje brakiem mozliwosci
uczestnictwa w Loterii oraz (w przypadku Laureatéw i1 Zwyciezcow) brakiem
mozliwosci otrzymania nagrody lub (w przypadku Uczestnikéw skladajacych
reklamacj¢) rozpatrzenia reklamacji.

Administrator nie planuje przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych odbiorcom
spoza EOG, czyli do panstw trzecich.

Dane osobowe Uczestnikow Loterii przechowywane bgda przez okres niezbedny do
realizacji Loterii. Po zakonczeniu Loterii dane osobowe Uczestnikow, w tym
Laureatow i Zwyciezcow Loterii, beda w niezbednym zakresie przechowywane przez
odpowiedniego Administratora do czasu przedawnienia roszczen cywilnoprawnych
zwigzanych z Loterig i do czasu przedawnienia zobowigzan / naleznosci podatkowych
zwigzanych z nagrodg uzyskang w Loterii. W przypadkach, w ktorych przetwarzane sg
w celach zwigzanych z wypetnieniem prawnych obowiazkéw cigzacych na
administratorze danych, dane osobowe beda przetwarzane i przechowywane tak dtugo,
jak wymagaja tego przepisy prawa.

Zgodnie z ust. 11 powyzej Organizator udostepni Centrum Elektronicznych Ustug

Platniczych eService Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig informacje o wygranej
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uczestnika w grze hazardowej, o ktorej mowa w ust.20 pkt 8 ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2022 r. poz. 888), ktora to tajemnice

podmiot ten zobowigzuje si¢ zachowac wytacznie do realizacji powyzszego celu.

§ 14 Postanowienia koncowe

Regulamin Loterii znajduje si¢ na Stronie Internetowej, stronie Organizatora

www.uniqueone.pl/requlaminy oraz w siedzibie Organizatora.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie Loterii zastosowanie maja
obowigzujace przepisy prawa.

Organizator kontaktuje si¢ z Uczestnikiem tylko i wylacznie na potrzeby Loterii.
Kontakt odbywa si¢ w godzinach 9:00 - 17:00 w dni robocze.

Za dni robocze na potrzeby Loterii Organizator rozumie dni od poniedziatku do
piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Na zadanie zwyciezcy Organizator wystawia imienne zaswiadczenie o uzyskanej
wygranej z zachowaniem procedury i terminow wynikajacych z tresci art. 20 ustawy

o0 grach hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227).
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ZALACZNIK NR 1 WZOR OSWIADCZENIA

OSWIADCZENIE
Zgodnie z postanowieniami regulaminu loterii promocyjnej pod nazwa ,,Loteria Visa i
eService” sktadam o$§wiadczenie Laureata loterii.
Potwierdzam przyjecie nagrody oraz zobowigzuje si¢ do rozliczenia uzyskanej nagrody

zgodnie z obowigzujagcymi mnie przepisami prawa.

Dane przedsigbiorcy:

podpis (czytelne imi¢ 1 nazwisko) 1 data
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Zakacznik nr 2 O$wiadczenie AML

OSWIADCZENIE LAUREATA
Loterii promocyjnej pod nazwa

,,Loteria Visa i eService”

Podaje moje dane osobowe w celu przeprowadzenia procedury weryfikacji i wydania
nagrody.
Oswiadczam, ze spetniam wszystkie wymagania uczestnictwa i wydania nagrody opisane

w regulaminie loterii.

Dane:

NAZWA (FIRMY)

NIP (w przypadku braku — panstwo rejestracji, rejestr handlowy, numer i data rejestracji)

FORMA ORGANIZACYJNA

IMIE I NAZWISKO oraz PESEL (w przypadku gdy nie nadano; data urodzenia, panstwo
urodzenia) osoby reprezentujacej osobe prawng lub jednostke organizacyjng

Dane osobowe osoby upowaznione do dzialania w imieniu przedsi¢biorcy
(pelnomocnika)

IMIE I NAZWISKO

OBYWATELSTWO, PESEL (w przypadku gdy nie nadano; data urodzenia, panstwo
urodzenia)

SERIA I NUMER DOKUMENTU STWIERDZAJACEGO TOZSAMOSC OSOBY

Na podstawie art. 39 ust.1a Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy i finansowaniu
terroryzmu (Dz.U. 2023 poz. 1124) oswiadczam, ze jestem/nie jestem podmiotem, o ktorym
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mowa w art. 58, lub podmiotem podlegajacym obowigzkowi rejestracji informacji o
beneficjentach rzeczywistych wynikajagcemu z przepisow panstwa cztonkowskiego wydanych
na podstawie art. 30 lub art. 31 dyrektywy 2015/849.

W przypadku zaznaczania ,,jestem” prosze zatagczy¢ do niniejszego oswiadczenia
potwierdzenie rejestracji albo odpis z Centralnego Rejestru Beneficjentow Rzeczywistych lub
rejestru prowadzonego we wlasciwym panstwie cztonkowskim.
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